
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Appel à projets : 

Mise en réseau des ressources en 

éducation thérapeutique du patient 
 

 

 

 

 

 

  [18 avril 2024] 

  



1 

 

Contexte 
 

Face à l’augmentation du nombre de malades chroniques et au vieillissement de la population 

normande, le Projet régional de santé (PRS) 2023-2028 de l’ARS Normandie prévoit de développer l’offre 

d’éducation thérapeutique du patient (ETP) et d’améliorer son accessibilité :  

- Objectif 7.1 : Permettre aux patients atteints de maladie chronique de mieux vivre avec leur 

maladie en renforçant l’accès aux programmes d’éducation thérapeutique du patient (ETP) 

et aux soins de support 

- Objectif 7.2 : Conforter la place des savoirs expérientiels tout au long des parcours de soins  

Permettre aux patients experts (malades et/ou en situation de handicap) d’intervenir dans la 

formation des professionnels (notamment dans l’Éducation thérapeutique du patient (ETP) 
 

Cf. https://www.normandie.ars.sante.fr/le-projet-regional-de-sante-normandie-2023-2028  

 

L’Éducation thérapeutique du patient (ETP) est un processus continu dont le but est d’aider les patients 

à acquérir ou maintenir les compétences dont ils ont besoin pour gérer au mieux leur vie avec une 

maladie chronique. Elle fait partie intégrante de la prise en charge du patient et vise l’acquisition et le 

maintien par le patient de compétences d’auto-soins et de compétences s’appuyant sur le vécu et 

l’expérience antérieure du patient. L’Éducation thérapeutique du patient (ETP) est donc à la fois utile 

pour :  

- Améliorer la qualité de vie des patients ;  

- Améliorer la qualité et la sécurité des soins ;  

- Prévenir de nouvelles complications de la maladie (et donc le recours à de nouvelles prises en 

charge hospitalières).  

 

160 programmes sont déployés en Normandie grâce à l’implication des acteurs normands. Cependant 

l’Éducation thérapeutique du patient (ETP) reste insuffisamment connue et mobilisée, que ce soit par 

les malades chroniques ou par les acteurs qui les accompagnent et qui sont en situation de la conseiller, 

voire de la pratiquer.  

 

Il est donc important de susciter un renfort de l’offre d’Éducation thérapeutique du patient (ETP), 

notamment en ville, pour permettre une prise en charge de proximité dans un cadre coordonné, 

rationnalisé, multi professionnel et pluridisciplinaire.  

 

Objet de l’appel à projets 
 

Au travers du présent appel à projets, l’ARS Normandie souhaite susciter l’engagement de porteurs afin 

de favoriser la mise en réseau des ressources en ETP s’inscrivant dans l’objectif d’accessibilité des 

personnes malades chroniques et des acteurs qui les accompagnent aux ressources existantes en 

éducation thérapeutique du patient. 

 

Les porteurs seront libres des modalités et du contenu de leur projet.  

 

Le soutien financier de l’ARS dans le cadre des projets déposés est conditionné à l’inscription de ces 

derniers dans les objectifs d’intérêt général suivants, conformément aux priorités définies dans le PRS 

2023-2028 précité : 

 

- Valoriser et partager des expertises développées par les différents acteurs normands de l’ETP, 

professionnels comme patients experts ; 
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- Promouvoir l’éducation thérapeutique du patient auprès du public et des professionnels et aider 

à faire connaître les programmes et actions en ETP proposés par les différents acteurs en 

Normandie, ainsi que les possibilités d’accès à la documentation et à la formation en ETP ;  
 

- Aider à améliorer la qualité et la disponibilité en proximité des programmes et actions d’ETP 

déployés par les différents acteurs normands  

 

 

Candidats 
 

L’appel à projet « Mise en réseau des ressources en éducation thérapeutique du patient » est ouvert aux 

organismes à but non lucratif œuvrant dans le champ de l’éducation thérapeutique du patient et 

disposant d’une implantation en Normandie.  

 

Sont exclus les organismes en situation de conflits d’intérêts, notamment ceux ayant des liens d’intérêt 

avec l’industrie pharmaceutique, l’industrie du tabac, les opérateurs des filières d’offre d’alcool, 

l’industrie agroalimentaire.  

 

 

Durée du projet 
 

Le projet présenté sera préférentiellement déployé pour une durée de trois ans.  

 

 

Critères de sélection 
 

Le projet présenté doit porter sur l’ensemble du territoire régional normand avec une prise en compte 

sans aucune exception des sept territoires de démocratie sanitaire.  

 

Cette couverture, dont les modalités sont à définir par le porteur, doit être suffisante pour permettre, 

sur chacun des territoires, d’accueillir et de répondre aux sollicitations des personnes malades 

chroniques (et de leur entourage) ainsi que des acteurs du territoire.  

 

Il est attendu, pour chacun des territoires de démocratie sanitaire, une présentation des 

modalités d’accueil et de réponse au public et aux acteurs de l’ETP.  

 

Le projet doit proposer des actions visant l’atteinte des deux objectifs cités plus haut et permettant une 

identification du porteur de projet comme ressource pour les tiers. 

 

Il n’est pas exigé que le porteur de projet réalise seul l’ensemble des actions.  

 

La qualité du projet proposé sera étudiée au regard de la capacité du candidat à mobiliser et valoriser 

l’action des différents acteurs normands proposant des ressources dans le champ de l’éducation 

thérapeutique du patient, permettant l’atteinte des objectifs visés au PRS 2023-2028. 

A cet égard, le candidat devra joindre à son projet des lettres d’engagement signées par chaque acteur 

partenaire dont il se prévaudra. Cette lettre d’engagement détaillera chacune des actions que l’acteur 

partenaire réalisera et les modalités concrètes de partenariat. 
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Budget  
 

Le candidat devra produire un budget spécifique propre au projet déposé.  

  

 

Echéancier et modalités de dépôt 
 

L’appel à projet « Mise en réseau des ressources en éducation thérapeutique du patient » est ouvert du 

22 avril au 6 mai 2024.  

 

Les projets doivent être transmis par courriel à l’adresse : ars-normandie-etp@ars.sante.fr  
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